
MODALITES D’UTILISATION 

PORTAIL CLUBS



CONTEXTE

➢ Multiplication des outils digitaux créés par la Fédération

➢ Communications e-mails vers les clubs de plus en plus

nombreuses tant par la Fédération que par la Ligue = perte

d’informations

➢ Volonté de l’instance fédérale et des centres de gestion de

mettre en place une plateforme qui centralise les services

digitaux avec un aspect communication personnalisé pour

les dirigeant, salariés, éducateurs et joueurs.



UN OUTIL POUR TOUT
ET POUR TOUS 

Portailclubs est un outil :

✓ conçu par la FFF pour gérer de manière facilitée le club.

✓ grâce auquel vous pourrez aisément naviguer entre tous les

outils digitaux de la FFF (Footclubs / FAFA etc).

✓ sur lequel vous retrouverez des informations et documents

qui correspondent à votre profil.

✓ qui s’adresse à tous les dirigeant(e)s,

éducateurs/éducatrices, arbitres et salarié(e)s de tous les

clubs affiliés à la FFF

Portailclubs vous permettra de rejoindre très facilement les 

outils digitaux de la FFF qui vous sont dédiés. 



Autres outils à  

venir (…)



FONCTIONALITES
➢ FOOTCLUBS : Footclubs, c’est votre espace dédié à l’ensemble des démarches

administratives de votre club.

➢ AUTODIAGNOSTIC CLUB : Votre Ligue vous guide pour développer votre projet

club et vous permet de faire le point sur votre structuration.

➢ F.A.F.A : L’outil Fonds d’Aide au Football Amateur (FAFA) vous permet de

réaliser vos demandes d’aide financière dans le cadre de ce dispositif fédéral.

➢ ACTUALITÉS : Retrouvez des informations qui correspondent à vos centres

d’intérêt et à votre profil au sein du club.

➢ BASE DOCUMENTAIRE : Retrouvez tous les documents nécessaires à votre

activité au sein du club émanant des instances fédérales.

➢ RÉSULTATS ET CLASSEMENTS : Retrouvez tous les résultats et les

classements des équipes de votre club.

➢ AGENDA : Retrouvez tous les rendez-vous de votre club.



FONCTIONALITES
INSCIPTIONS AUX FORMATIONS : Portail Clubs permet d’avoir un accès direct à

l’outil Formations qui permet d’inscrire des licenciés de son club à une formation.

Seules les personnes ayant un profil de « Responsable des formations » pourront

effectuer ces inscriptions. Comment avoir ce profil ?

C’est l’administrateur du club qui peut assigner ce rôle aux utilisateurs de son

club. Pour cela, il a un accès dans « Administration » puis « Liste des utilisateurs »

qui lui permet d’Editer un profil.

Lorsque l’administrateur clique sur Éditer, il pourra alors affecter ce rôle à

l’utilisateur qui aura in fine accès à l’inscription aux formations.

➢ Que faire si mon club n’a pas d’administrateur ?

➢ Il faut qu’un membre du bureau élu, ou le correspondant du club, puisse faire

la demande afin que la FFF valide son accès. Cet administrateur pourra alors

effectuer la démarche et valider les comptes des autres utilisateurs de son

club.



TUTORIEL DIRIGEANT EDUCATEURS 
ARBITRES ET SALARIES 



TUTORIEL ADMINISTRATEURS



EXEMPLE : page d’accueil



EXEMPLE : liens utiles



F.A.Q

Qui peut avoir accès à Portailclubs ? Portailclubs est un outil de

gestion et de communication dédié aux dirigeants, éducateurs et

arbitres des clubs de Football. A ce titre, chaque personne ayant ce

profil peut avoir accès.

Qui valide les comptes des utilisateurs des clubs ? La Ligue et la

Fédération valident les comptes des administrateurs des clubs.

C’est ensuite à ces administrateurs de valider les comptes des

utilisateurs du club.

Faut-il être licencié(e) pour avoir accès à Portailclubs ? Non. L’outil

Portailclubs est ouvert aux éducateurs / dirigeants et arbitres du

club sans pour autant que la licence soit obligatoire. De la même

manière, si un club veut ouvrir le portail à d’autres profils, il le peut,

tant que l’administrateur du club.



F.A.Q

Peux-tu cumuler des comptes dans plusieurs clubs ? Oui. Un

utilisateur peut avoir une fonction dans plusieurs clubs et peut donc

accéder à l’outil avec plusieurs clubs. Il est très facilement possible

de changer de club tout en restant sur l’outil.

Pourquoi n’ai-je pas accès à l’outil FAFA et/ou Suivi du Projet club ?

C’est certainement parce que vous n’avez pas le profil « Projet club »

sur Footclubs. Rapprochez vous de votre référent Footclubs pour

avoir accès à ces outils.

Qui contacter en cas de problème ? Si vous rencontrez des

problèmes sur Portailclubs, contactez le service aux clubs de la

ligue : sgeneral@lgfoot.fff.fr / stelle@guadeloupe.fff.fr ainsi que la

hotline fédérale : portailclubs@fff.fr

mailto:sgeneral@lgfoot.fff.fr
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Contact SERVICE AUX CLUBS : 

• sgeneral@lgfoot.fr

• stelle@guadeloupe.fff.fr

MERCI DE VOTRE ATTENTION
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